
SMLOUVA pro nezaopatřené děti o poskytnutí sociální služby 

DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM

v zařízení hlavního města Prahy Integrované centrum sociálních služeb Odlochovice

Níže uvedeného dne, měsíce a roku u z a v ř e l i

1)  Uživatel  nezl. ….......................  ,  nar.  ..........................,  bydliště  ….............................,  v 
textu této smlouvy dále jen „uživatel" zastoupený zákonným zástupcem …................ , bytem 
….................................................... a

2) Poskytovatel Integrované centrum sociálních služeb Odlochovice, v textu této smlouvy 
dále jen „poskytovatel" zastoupený ředitelkou Mgr. Janou PETRANOVOU

v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách a vyhl. MPSV 505/2006 Sb., ve 
znění pozdějších předpisů, tuto smlouvu o poskytování sociální služby 

DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM

podle § 48 cit. zák.

(v textu této smlouvy dále jen „smlouva") 

I. Rozsah poskytování služeb

1)  Poskytovatel  se  zavazuje  poskytovat   sociální  služby  v náležité  kvalitě  a  kvantitě 
odpovídající  službám poskytovaným v  Domovech pro osoby se  zdravotním postižením 
(dále jen „poskytovatel“):

2) Předmětem této smlouvy je vymezení druhu, rozsahu, četnosti a způsobu užívání služeb 
mezi poskytovatelem a uživatelem. Jedná se o služby následující:

a) ubytování, 
b) stravování, 
c) úkony péče,
d) fakultativní služby (služby nad rámec vymezený zákonem).

3)  Zdravotní  péče  je  uživatelům  pobytové  sociální  služby  DOZP v  ICSS  Odlochovice 
zajišťována  prostřednictvím zdravotnického zařízení (§ 36 a, zák. 108/2006 Sb.).

 

II. Stravování



1) Poskytovatel bude poskytovat uživateli kompletní stravovací služby zajištěním celodenní 
stravy v rozsahu 3 hlavních jídel, přesnídávky a svačiny. 

2) Uživatel  je povinen se při případném odhlašování a přihlašování stravy řídit aktuálními 
pravidly   Směrnicí  pro  odhlašování  stravy a  oznamování  pobytu  mimo zařízení,  přičemž 
poskytovatel je povinen neprodleně a včas informovat uživatele  o případných změnách těchto 
pravidel. 

3)Stravování  probíhá  na  základě  interních  pravidel  a  předpisů  zařízení,  ve  kterých  jsou 
zohledněny veškeré závazné předpisy, které se váží k výrobě, distribuci a konzumaci stravy. 

III. Ubytování

1) Uživatel bude ubytován: ICSS Odlochovice 

2) Bližší vymezení: ICSS Odlochovice

3) Typ ubytování: …....lůžkový pokoj se standardním vybavením a společné prostory včetně 
jejich vybavení.

4) Poskytovatel je povinen udržovat uvedené prostory v náležitém odpovídajícím stavu pro 
bydlení a zajistit nerušený výkon práv uživatele  spojených s užíváním těchto prostor.

5)  Uživatel  je  povinen  užívat  uvedené  prostory  a  vybavení  řádně  tak,  aby  poskytovateli 
nevznikala  škoda  na  majetku.  Dojde-li  svévolí  uživatele  ke  škodě,  má  povinnost  ji 
poskytovateli nahradit.

6)  Poskytovatel  si  vyhrazuje  právo  v důvodných  případech  a  po  předchozí  dohodě  s 
uživatelem  nebo  jeho  zákonným  zástupcem  uživatele  přestěhovat  na  jiné  místo  v rámci 
zařízení.

7) Uživatel má právo v důvodných případech požádat o přestěhování na jiné místo v rámci 
zařízení. Dle provozních možností má poskytovatel povinnost mu vyhovět.

IV. Úkony péče

1) Poskytovatel   je povinen poskytovat uživateli,  podle § 48 zák. 108/2006 Sb., ve znění 
pozdějších předpisů, tyto základní úkony péče:

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
c) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
d) sociálně terapeutické činnosti,
e) aktivizační činnosti,



f)  pomoc  při  uplatňování  práv,  oprávněných  zájmů  a  při  obstarávání  osobních 
záležitostí.

2) Úkony  péče  uvedené  v  předchozím bodě  smlouvy  budou  poskytovány  v  rozsahu  dle 
individuálních potřeb a plánu uživatele,  vyplývajících z  posouzení jeho soběstačnosti.

V. Fakultativní služby

1) Uživatel  má právo požádat poskytovatele o poskytnutí dalších služeb z jeho nabídky, které 
nejsou obsaženy v předchozích bodech této smlouvy. Takovéto služby se považují za služby 
fakultativní.

2)  Poskytovatel  poskytne  uživateli  další  fakultativní  služby  ze  své  nabídky  za  cenu  dle 
platného ceníku.

E1 -E 16 Používání vlastních elektrospotřebičů

D1 - D2 Doprava uživatele  a OV služebním vozidlem  

R1-R9 Rekondiční cvičení – rehabilitace 
s možností výběru  úkonů dle aktuálních potřeb uživatele  

A1 - A10 Administrativa, ekonomické a provozní služby

E1 -E 16 Používání vlastních elektrospotřebičů

D1 - D2 Doprava uživatele  a OV služebním vozidlem  

 

VI. Stanovení úhrady a způsob její úhrady

1) Uživatel  zaplatí od  …....................v souladu s vyhl. 505/2006 Sb., ve znění pozdějších 
předpisů

 úhradu   za stravu

 Za stravu Snídaně, přesnídávka, oběd, svačina, večeře

 potraviny Režie Celkem v Kč/den

celodenní    



2) Uživatel zaplatí od ….....… úhradu za péči     dle zák. 108/2006 Sb., § 73 odst. 4, písm. a) - 
ve výši přiznaného příspěvku na péči.

3)  Činnosti sjednané v čl.  V.,  odst.  3) smlouvy jako fakultativní  se poskytují  za úhradu 
nákladů těchto      služeb podle platného ceníku.

4) Úhrada se na žádost plátce nestanoví nebo sníží, pokud plátce splňuje podmínky stanovené 
zák. 108/2006 Sb., § 74 odst. 2

5) Pokud je do ICSS Odlochovice vyplácen přídavek na dítě, snižuje se úhrada rodičů o jeho 
výši.

6)  Úhrada se platí  zálohově do posledního dne v kalendářním měsíci, za který má být 
zaplacena.

7)  Uživatel  se  zavazuje  platit  úhradu  převodem  na  účet  poskytovatele  č. ú.  200  152 
0007/6000 u PPF Praha,    s uvedením  variabilního symbolu... ...  000.

8)  Poskytovatel může zvýšit cenu za ubytování, stravu a fakultativní služby v závislosti na 
navýšení  svých  přímých  a  nepřímých  provozních  nákladů  spojených  s  poskytováním 
sjednaných služeb.  Změna ceny za  dohodnuté  služby musí  být  v  souladu s  vyhláškou č. 
505/2006  Sb.  v  platném  znění.  V     případě  takovéto  změny    bude  vydán   jednostranný   
dodatek smlouvy  .  

VII. Vyúčtování

1) Poskytovatel je povinen uživateli  na vyžádání předložit písemné vyúčtování úhrady za 
zúčtovatelné období v následujícím kalendářním měsíci. 

2) V případě předem odhlášené stravy  hradí uživatel pouze část stravovací jednotky ve výši 
režie, hodnotu potravin neplatí.  

3) V případě předem ohlášené nepřítomnosti uživatele v zařízení hradí uživatel za každý   den, 
kdy nevyužívá služeb poskytovatele, 70 % z     poměrné částky úhrady za péči    (výše úhrady 
dělena počtem kalendářních dní v měsíci).

4) Přeplatky na úhradách za služby poskytované podle této smlouvy je poskytovatel povinen 
vždy do konce kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém k přeplatku dojde, 
vyplatit  na  hotovostní  depozita  uživatele  nebo  zákonnému  zástupci  na  účet: 
….............................................

VIII. Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem
pro poskytování sociálních služeb



1) Soubor směrnic, metodik, vnitřních  norem a   pokynů je k dispozici nejen v písemné 
podobě v ICSS,  ale i v elektronické podobě na webových stránkách poskytovatele na adrese  
www.icsso.cz  .       

2) Uživatel   prohlašuje, že tato pravidla pochopil, plně jim porozuměl  a zavazuje se tato 
pravidla dodržovat.

IX. Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

Výpověď ze strany uživatele:

1) Uživatel   může smlouvu písemně vypovědět bez udání důvodu.
2) Výpovědní lhůta pro výpověď   uživatelem  činí 30 dní, nedohodnou-li se smluvní strany 
jinak, a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po kalendářním měsíci, v němž byla 
výpověď poskytovateli doručena.
Výpověď ze strany poskytovatele:
3) Poskytovatel  může smlouvu vypovědět písemně a pouze z těchto důvodů:
a) Jestliže uživatel hrubě poruší své povinnosti vyplývající ze smlouvy. Za hrubé porušení 
smlouvy se považuje zejména:

 neplacení úhrady   (byl-li uživatel povinen platit úhradu podle čl. VI. smlouvy)

 nečerpání  sjednané  pobytové  služby  , pokud  se  uživatel  bude  zdržovat  mimo 
zařízení  poskytovatele po dobu více než     90 kalendářních dnů v     průběhu jednoho   
kalendářního  roku. Do  celkové  doby  pobytu  mimo  zařízení  poskytovatele  se 
nezapočítávají  dny,  kdy  se  jednalo  o  pobyt  mimo  zařízení  z důvodu  pobytu  ve 
zdravotnickém zařízení. 

 pokud uživatel (zákonný zástupce) odmítne podepsat dodatek ke smlouvě upravující 
výši úhrady navýšenou o poměrnou část odpovídající navýšení přímých a nepřímých 
provozních nákladů spojených s poskytováním sjednaných služeb.

b) Pokud dojde ke změně poměrů uživatele (zejména jeho zdravotního stavu) a poskytovatel 
nebude oprávněn nebo schopen poskytovat mu sociální služby, které v důsledku této změny 
uživatel potřebuje a požaduje.

c) V případě, kdy uživatel svévolně opakovaně poruší vnitřní předpisy poskytovatele, přičemž 
na  předchozí  porušení  vnitřních  předpisů  poskytovatele  byl  zákonný  zástupce  písemně 
upozorněn v průběhu třech předcházejících měsíců a tím byl upozorněn na  možnost ukončení 
smluvního vztahu výpovědí ze strany poskytovatele. 

d) Výpovědní lhůta pro výpověď danou poskytovatelem z důvodů uvedených v odst. 3) písm. 
a)  až  c)  tohoto  článku činí  30  dní  a  počíná  běžet  prvním dnem měsíce  následujícího po 
kalendářním měsíci, v němž byla výpověď uživatelovi doručena.



X.

Závěrečná ustanovení

1) Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech s platností originálu. Každá smluvní strana 
obdrží jedno vyhotovení.
2) Smlouva se uzavírá na dobu určitou od ….....................
3)  Smlouva  nabývá  platnosti  okamžikem  jejího  podpisu  oběma  smluvními  stranami  s 
účinností
od ….......…
4) Práva z této smlouvy nelze postoupit jiné osobě.
5) Smlouva může být měněna nebo zrušena pouze písemným dodatkem smlouvy.
6) Uživatel má právo na ochranu osobních údajů a ochranu před jejich zneužitím. Veškerá 
dokumentace  uživatele  vedená  pracovníky  ICSS  je  zabezpečena  proti  neoprávněnému 
nahlížení a zneužití třetí osobou.
7) Uživatel svým podpisem souhlasí se zpracováním osobních údajů v souladu s nařízením 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů.
8) Uživatel svým podpisem souhlasí s vedením osobní dokumentace uživatele v písemné a 
elektronické podobě  po dobu pobytu v zařízení a po dobu nezbytnou po jeho skončení (§ 5, 
odst. 2, zák. č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů).
9)  Smluvní  strany prohlašují,  že  smlouva vyjadřuje  jejich  pravou a  svobodnou vůli  a  že 
smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.

V Odlochovicích dne  …......................

…...........................................       ..….......................................             …................................... 
     Mgr. Jana Petranová                          
           ředitelka ICSS                                         rodiče                                                   uživatel
                                                                                                           

rozdělovník: 1) uživatel,  2) opatrovník, 2) ICSS 

 
 příloha:  ceník služeb
               odhlašování stravy
               doporučené vybavení pro pobyt v ICSS Odlochovice
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