INTEGROVANE CENTRUM
7 SOCIALNICH SLUZEB

DOMACI RAD
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ICSS Odlochovice

Obecna ustanoveni

1. Poskytovatel socialni sluzby

Integrované centrum socidlnich sluzeb Odlochovice, se sidlem Odlochovice 1, 257 03 Jankov
Identifikator registrované sluzby: 1009589

ICO: 70875324
DIC: CZ70875327

Telefonni kontakt: 317 833 201, 317 833 286
Email: info@icsso.cz

Web: WWW.iCSS0.Cz

Datova schranka: efvakax

Socialni sluzba domova pro osoby se zdravotnim postizenim ICSS Odlochovice ma kapacitu 102 mist.
Socidlni sluzba domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovdana formou skupin
(domacnosti) v jednotlivych objektech nachazejicich se na Uzemi 2 obci — Odlochovice (¢ast obce
Jankov) a Roudny (¢ast obce Zvéstov).

2. Verejny zdvazek

Verejnym zavazkem (poslanim) ICSS Odlochovice je poskytovat podporu a nezbytné nutnou pédi
lidem s mentdlnim postizenim, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc druhé osoby a nemohou Zit
ve svém prirozeném prostredi.

3. Cilova skupina osob, kterym je socidlni sluzba poskytovana

Socialni sluzba v domové pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovana détem i dospélym lidem
s mentdlnim postizenim a s mentdlnim postizenim v kombinaci s postizenim télesnym nebo
smyslovym bez omezeni horni vékové hranice. Détem s uvedenym zdravotnim postizenim je sluzba
poskytovdna od 3 let véku, priCemz socialni sluzba je prednostné poskytovdna détem s nafizenou
ustavni vychovou, vychovnym opatfenim nebo predbéinym opatfenim (§88 —j)).

Socialni sluzba neni poskytovana:

- osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje péci ve zdravotnickém zafizeni

- osobdm s infekénim onemocnénim

- osobam, jez trpi tézZkymi psychickymi poruchami vyZadujici intenzivni psychiatrickou péci a Ié¢bu
- 0sobam s vyraznymi poruchami chovani, které vylucuji moznost kolektivniho souziti

- 0sobam zavislym na navykovych latkach, s trestnou cinnosti
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4. Podminky pfijeti

Zajemce poda zadost o poskytovani socidlni sluzby primo poskytovateli, tedy ICSS Odlochovice.
Podanim 7adosti se rozumi vyplnéni formulafe Zadost o poskytovani socidlni sluzby (ke staZeni na
http://icsso.cz/) a Vyjadreni lékafe — posudek registrujiciho praktického |ékare o zdravotnim stavu (dle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

Pokud zafizeni nemd dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby a zajemce spliiuje podminku
cilové skupiny vede ICSS Odlochovice v programu Cygnus evidenci Zadatelll o socidlni sluzbu, se
kterymi nebylo moZno uzavfit smlouvu z kapacitnich ddvodd. O této skuteénosti je Zadatel
informovan pisemnym oznamenim (e-mail, dopis).

Po uvolnéni mista v ICSS Odlochovice je zahdjeno jednani s vybranym zdjemcem o sluzbu z evidence
Zadatell a soucasné je provedeno socidlni Setfeni ve faktickém misté pobytu Zadatele.

Socialni sluzba je zdjemci poskytovana na zakladé uzaviené pisemné smlouvy, kterd vymezuje rozsah
poskytované sluzby, stanoveni Uhrady za poskytovanou sluzbu a stanoveni pravidel mezi
poskytovatelem a uZivatelem sluzby vcetné vymezeni podminek a pravidel o jejim vypovézeni a
ukonceni.

Zakladni ¢innosti sluzby DOZP

1. Poskytnuti ubytovani, uklid a prani pradla

a) ubytovani

ZpUsob ubytovani uZivatell a vybaveni pokoje je zakotveno ve Smlouvé o poskytovani socialni sluzby
v Integrovaném centru socidlnich sluzeb Odlochovice (dale jen ICSS). Pred i v pribéhu poskytovani
socialni sluzby ma uZzivatel moznost na vlastni naklady a se souhlasem feditelky organizace zménit
vybaveni pokoje nabytkem a dekoracnimi pfedméty dle svého vybéru.

UzZivatelé socialni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim Ziji v domacnosti, ktera se sklada
z obyvaciho prostoru s kuchyrniskym koutem, jedno, dvou nebo tfillizkovych pokojli, socidlniho
pfislusenstvi (koupelna, WC) a zdzemi pro pracovniky socidlnich sluzeb. Domacnost svym
usporadanim a funkénosti nabizi bezpecny bezbariérovy prostor a ubytovani. Vicepodlazni objekty
maji bezbariérovy pfristup (vytah). Prostory, které to vyZzaduji s ohledem na skladbu uZivatell jsou
vybaveny zabradlim a madly.

Uhrada za ubytovani se Fidi platnym rozpisem Ghrad ICSS Odlochovice.

Projevi-li uZivatel zdjem o pfitomnost domaciho zvifete na pokoji (rybicky, Zelva, andulka, morce,
kocka, maly pes...) a ma osobnostné i financné veskeré dispozice k zajiSténi potrebné péce o néj
(samostatné ¢i s podporou asistenta), pak je se souhlasem freditelky organizace uZivateli toto
umoznéno.

b) uklid, prani a drobné opravy loZniho, osobniho pradla a osaceni, Zehleni

Komplexni sluzby prani pradla (lGzkoviny, vyplné, runiky a osusky) zajistuje pro ICSS na zakladé
smluvniho vztahu oprdvnéna externi firma, ktera ma povoleni KHS k prani pradla pro zafizeni
socidlnich sluzeb. Prani, Zehleni a uklid osobniho pradla zajistuji uZivatelé pfimo na domacnosti
s podporou a dopomoci pracovnikll nebo pracovnici za prispéni uZivateld dle jejich individudlnich
potfeb a schopnosti.

Opravy osobniho a lozniho pradla jsou zajistovany sluzbou verfejného sektoru.

Oznaceni pradla se fidi Smérnici pro znaceni osobniho Satstva, pradla a obuvi uZivatelG ICSS

Odlochovice.
Vyfazeni pradla se fidi Smérnici ke spravé, vyrazovani a likvidaci osobniho vybaveni uzivatell ICSS
Odlochovice.
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Uklid pokojti zajistuji sami uzivatelé s podporou a dopomoci pracovnikdi nebo pracovnici pfimé péce
ve spolupraci s uZivateli dle individualnich schopnosti. Uklid spole¢nych prostor a myti oken zajistuje
provozni pracovnik — uklizecka.

2. Poskytnuti stravy

UZivateldm ICSS Odlochovice je zajisténa celodenni strava odpovidajici véku, zdsadam racionalni
vyZivy a potfebam dietniho stravovani. Rozsah a Uhrada za stravovani jsou zakotveny ve Smlouvé
o poskytovdni socidlnich sluzeb. UZivatelé maji moZnost vybéru obéda ze dvou variant.

Veskera strava je pripravovdna v kuchyni ICSS Odlochovice, kde je rozdélena pro jednotlivé
domacnosti do oznacenych prepravnich box( a nadob. Prepravni boxy rozvazi pracovnici udrzby do
jednotlivych domacnosti, kde je pracovnici pfimé péce doupravi a serviruiji.

V individudlnich pfipadech si mohou uzivatelé nékteré z jidel pfipravovat samostatné nebo ve skupiné
za podpory pracovnikd ICSS. Dle individudlnich potfeb uzivatele pracovnici zajistuji pomoc a podporu
pfi nakupu surovin a samostatné pripraveé stravy.

Uhrada za stravu se fidi platnym rozpisem thrad ICSS Odlochovice a rozsahem odebirané stravy.
Odhlaseni stravy a pobyt mimo ICSS se fidi Smérnici o oznamovani pobytu mimo zafizeni a odhlaseni
stravy v ICSS Odlochovice.

3. Pomoc p¥i zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu a péce o zdravi
Rozsah a zplisob pomoci a podpory je specifikovan v Osobnim profilu, Planu péce a Individualnim
planu uZivatele.

a) pomoc a podpora p¥i oblékani a svlékani, véetné specialnich pomuicek

Ukon je provadén u uZivateld, ktefi se vzhledem ke svému zdravotnimu stavu a snizené sobé&staénosti
nejsou schopni sami obout, obléknout a upravit. Jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby s ohledem na individudIni potfeby a schopnosti.

b) pomoc pf¥i pfesunu na ltzko nebo invalidni vozik, vstavani, uléhani, zméné poloh

Ukon je provadén u uZivatelll sluzeb se snizenou pohyblivosti. Pomoc pfi zveddni, pfistaveni
invalidniho voziku ¢i kocaru, pridrZeni pfi pfesedani na invalidni vozik (kocar), preneseni, pomoc pfi
zméné polohy.

¢) pomoc a podpora pfi podavani stravy a napojt

U uZivatelll sluzeb, ktefi si vzhledem ke svému zdravotnimu stavu a snizené sobéstacnosti nejsou
schopni jidlo nebo piti sami podat, pfijmout nebo upravit, zajistuji pracovnici pfimé péce pomoc a
podporu dle individudlnich potteb a schopnosti.

Pracovnici kuchyné zajisti, aby jidlo bylo uZivateldm pfipraveno v souladu s jejich individudlnimi
potfebami a dietnim reZzimem.

d) pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru

Jednad se o doprovod uZivatele pomoci pfimého doprovodu (uZivatel se drzi pracovnika) nebo
nepiimého doprovodu (pracovnik pokyny sméruje uZivatele) v ICSS Odlochovice i mimo né&j. Ukon
také zahrnuje pfevoz uzivatele na invalidnim voziku.

4. Pomoc pfii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Pracovnici zajistuji nebo dohlizeji na celkovou hygienu uZivatele dle jeho individudlnich potfeb a
schopnosti. V pfipadé, Ze uzivatel je schopen hygienu vykonavat samostatné a hygienické zazemi
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vyuZiva vice uZivatelll, pracovnici pouze upozornuji, pfipadné dohlizeji na dodrZovani soukromi
ostatnich uZivatel( pri této Cinnosti. Pomoc poskytnou aZ na vyzadani uZivatele. Soucast osobni
hygieny zahrnuje téZ péci o vlasy, nehty a vyménu inkontinenénich pomcek.

5. Vychovné, vzdélavaci, aktivizacni €innosti
Vsechny aktivity jsou pro uZivatele zcela dobrovolné, vybirané na zdkladé jeho zajmuU a schopnosti.

a) pracovné vychovna cinnost, nacvik a upevnovani motorickych, socialnich schopnosti a
dovednosti

VyuZivané aktivity:
o textilni dilna — prace s textilem, Siti, vySivani, trhani, plnéni textilu, tkani, stfihani ....
o keramickd dilna — prace s hlinou, podil na vyrobku dle schopnosti, vykrajovani, valeni ...
« vytvarna dilna — prace s papirem, lepeni, stfihani, prace s voskem, kresleni ...
« zahrada - sazeni, pleti, zalévani, prace se zeminou, ...
o farma — péce o zvifata, krmeni, Cisténi ustdjeni zvitat ...
o drevarska (truhlarska) dilna — jednoduchd prace se dfevem — brouseni, lakovani, ...
e kuchyn — pomoc pfi myti nddobi, drobné pomocné prace v kuchyni ...
e Udrzba — udrZba parku, hrabani, zametdni, drobné pomocné prace, ...
e samostatnd nebo individudlni ptiprava stravy — krdjeni, strouhani, smaZeni, peceni,
servirovani, ...
e péce o bydleni a ¢istotu odévu — vytirani, utirani prachu, bézny dklid, prani, suseni, ...

b) vytvofeni podminek pro zajistovani pfiméfeného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni

ICSS Odlochovice spolupracuje s organizaci Rytmus BenesSov o.p.s., poskytujici socidlni sluzbu Socialn{
rehabilitace a Podpora samostatného bydleni. UZivatelim pomaha v pripravé Uspésného vstupu
natrh prace, v hledani vhodného pracovniho mista, ddle nabizi asistenci béhem dochdazky
do zaméstnani, do praktické Skoly, hledani samostatného bytu mimo zafizeni.

Pracovnici ICSS se podileji na hledani vhodného pracovniho uplatnéni a poskytuji podporu pfi
upeviovani spravnych pracovnich navykd.

Pro plnéni povinné skolni dochazky ICSS poskytuje prostory odloucenému pracovisté Zakladni skoly
Brezinska, VIasim.

ICSS Odlochovice spolupracuje se Stfedni Skolou EUROINSTITUT, Praha. V zafizeni je vyhrazena jedna
ucebna pro zaky oboru Provozni sluzby a Jednoletd prakticka skola.

Pracovnici domacnosti hledaji vhodné formy AAK a podporuji uZivatele pfi rozvoji slovni zasoby.

c) volnocasové a zajmové aktivity

Aktivity jsou uZivatelim nabizeny individualné, s ohledem na jejich zdravotni stav a moZnosti. VSechny
aktivity jsou zcela dobrovolné s moZnosti vybrat si aktivitu podle svého zajmu, vidy s pfimérenou
mirou podpory ze strany pracovnikd.

MozZnosti vyuZiti volného casu:
o spole¢né navstévy kulturnich, sportovnich a spolecenskych akci

’

o aktivni Ucast na sportovnich i spolecenskych akcich mimo ICSS
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e Ucast na akcich, poradanych v ICSS

o spolecné i individualni vychazky, vylety

« vicedennirekreacni pobyty

e ndvstéva aktivizacnich Cinnosti

o spolecenské hry

« rozhovory s dlirazem na individualni pfistupu

e posezeniv kavarné

« podpora pfi vybéru aktivit dle prani a potfeby uzivatele
e muzikoterapie

e Canisterapie

6. Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
VSechny aktivity jsou pro uzivatele zcela dobrovolné, vybirané na zdkladé jejich zajmu a

s pfihlédnutim k individudinim potfebdam. K vybéru aktivit je vyuZivdna verejnd nabidka, internet,
nabidka sdruZeni, spolk( atd. Poskytujeme pomoc a podporu pfi feSeni obtiznych a problémovych
situaci, s moZnosti navazani trvalych lidskych vztah( postavenych na vzajemné dlvére, na principech
vzorll béZného domaciho prostiedi.

a) podpora a pomoc prfi vyuZiti béiné dostupnych sluieb, informacnich zdroju a pfi dalSich
aktivitach podporujici socialni zac¢lefiovani
Ukon zahrnuje doprovod uZivatel( k organiim verejné spravy, k Iékati, do provozoven verejnych sluzeb
(kadernik, masér, kosmetika, pedikuira...). Podpora pfi zajisténi objednavky, volby vhodného
dodavatele sluzeb a doprovodu.
Nabizené aktivity:

« podporu v navazovani pfirozenych vztah(l a vazeb s lidmi mimo zafizeni

o spolecné navstévy kulturnich a spolecenskych akci, aktivni Ucast na sportovnich Ci

spolecenskych akcich, Ucast na akcich poradanych v ICSS pro verejnost

« spolecné vylety, doprava dle potreb uZivatele, cestovani hromadnou dopravou

o nakupovani dle vlastniho vybéru

« vyuZzivani dostupnych sluzeb (kadernik, masaze, pedikura...)

« rekondic¢ni pobyty — na vybéru se podileji uzivatelé spolecné s pracovniky

« oslavy a posezeni spojené s navstévou restaurace, cukrarny, kavarny, pizzerie ...

e v maximalni mozné mife vyuZzivat béziné zdravotnické sluzby pro vSechny uzivatele

b) pomoc p¥i upevnéni kontaktu s rodinnou
e Vv prfipadé potfeby pomoc pracovnikQ pfi kontaktovani rodiny (telefon, email, psana
korespondence...)

o

o respekt k partnerskému souziti uzivatel(

s v

e moznost pfijimani navstév (viz Domdci rad)
e navstéva ma mozZnost vyuZit zdzemi pro delsSi pobyt v zafizeni — moZnost ubytovani
v nadvstévnich mistnostech ICSS
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e pomoc pfi telefonické komunikaci uzivatele s rodinou za predpokladu dodrZeni prava
na maximalni soukromi

c) socialné terapeutické ¢innosti
« mezi tyto Cinnosti Ize zahrnout vSechny cinnosti uvedené v bodu 5 pismene a), b), ¢) a v bodu
6 pismene a), b)

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
Ukon zahrnuje pomoc pFi komunikaci vedouci k uplatfiovéni prav a opravnénych zajm( uZivatele (viz.
také Standard ¢. 8 — Ndvaznost poskytované socialni sluzby na dalSi dostupné zdroje).

Prava a povinnosti uzivatelQ
a) prava
UzZivateli, ktery je odkazan ve vétsiné oblasti svého Zivota na pomoc a podporu druhé osoby nebo je
omezen ve svépravnosti, prislusi stejnd prava jako béznému obcanovi — viz Listina zdkladnich prav a
svobod. Omezeni ve svépravnosti znamena, Ze dotceni lidé nemohou samostatné Cinit nékteré pravni
ukony, nejsou vSak zbaveni zplsobilosti mit prava.
Povinnosti kazdého zaméstnance ICSS Odlochovice je dbat na to, aby k omezovani prav uZivatell
nedochdzelo. Prace s uZivateli vychazi z pravidel etiky, pravidel slusného chovani a Etického kodexu
zaméstnance ICSS Odlochovice. Viz Pfehled zakladnich prav uZivatele ICSS Odlochovice.
UzZivatelé ICSS Odlochovice maji pravo byt v bezpecném, srozumitelném a predvidatelném prostredi.
S podminkami poskytovani socidlni sluzby jsou uZivatelé a jejich opatrovnici sezndmeni pred
podpisem smlouvy.
Uzivatelé maji pravo si stéZovat, a to Ustné i pisemné pfimo u kteréhokoliv pracovnika, pfipadné
prostfednictvim zastupce. Mohou si také stéZovat anonymné viz. Pravidla pro poddvani stiznosti. Na
pracovistich ICSS jsou rozmistény schranky na stiznosti.
Pouzivani opatfeni omezujici pohyb osob se fidi platnymi pravnimi predpisy. Evidence téchto opatreni
probihd pomoci formulare pro opatieni omezujici pohyb, ktery se archivuje.
Poskytovatel respektuje soukromi uZivatelll a do pokoje uZivatelQl vstupuje po zaklepani a slovnim
upozornéni.

b) povinnosti

Chovat se ke vsem uZivatellm a zaméstnanclm slusné, vyvarovat se urazek apod. Vyvarovat se
jakéhokoli chovani, které by mohlo ohrozit zdravi a bezpeci ostatnich uZivatel(l a personalu.
Respektovat soukromi ostatnich uZivatel(l, neposkozovat majetek ostatnich uzivatel(l, zaméstnanctl a
majetek ICSS Odlochovice.

DodrZovat zakaz koufeni na pokojich, ve spole¢enskych mistnostech a v dalSich prostorach. Koufit
pouze na vyhrazenych mistech mimo budovu.

Neodkladat a neskladovat véci ve spolecnych prostordch a aredlu ICSS, dbat na udrZeni poradku a
Cistoty.

Neskladovat ve svém pokoji shnilé ovoce, maso a proslé potraviny.

Nemanipulovat s otevienym ohném.
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Dodrzovat nocni klid od 22,00 do 6,00 hod. V tomto ¢ase nerusit hlukem a ztlumit TV, prehravace a
rozhlasové pfijimace tak, aby vysilani nerusilo ostatni uZivatele.

Navstévu brat na pokoj pouze se souhlasem spolubydliciho (tyka se vicelGZkovych pokojd). K navstévé
je mozné vyuzit po dohodé navstévni mistnosti.

Vzajemné se nerusit pfi probouzeni — tolerovat fakt, Ze spolubydlici se budi v jinou hodinu.

Nebrat a bez dovoleni nepouZivat véci ostatnich uZivatell a personalu a neobtéZovat ostatni uZivatele.
NezneuZivat ostatnich uzZivatell a nedopoustét se Sikany.

DodrZovat protipozarni, hygienické a bezpecnostni predpisy.

Zdravotni, oSetrovatelska a rekondicni péce

Zdravotni péce je zajistovana od pondéli do ¢tvrtka od 6.30 hod. do 18.30 hod. a patek 6.30 —
14.00hod.

Zakladni osetfovatelskou a zdravotni pédi uzivateldm socidlni sluzby zajistuji registrované zdravotni
sestry (dale jen ZS). Provedené ukony jsou vykazovany pfislusné zdravotni pojistovné, u které je
konkrétni uzivatel zaregistrovan. Lékarska péce je zajistovana v ambulancich praktického a odbornych
Iékarl verejného zdravotniho sektoru. ICSS Odlochovice spolupracuje s praktickymi Iékafi (dospéli,
déti a dorost). Neurolog a psychiatr navstévuji uZivatele pfimo v organizaci, pfipadné uZivatel dojizdi
primo do ordinace.

V pfipadé potreby je uZivateli k lékarskému vysSetfeni poskytnut doprovod z fad pracovniki

domacnosti, nebo ZS a mlze mu byt poskytnuto k dopravé sluzebni vozidlo (dle platného rozpisu
fakultativnich sluZzeb). V pripadé akutni zmény zdravotniho stavu ohroZujici Zivot uzivatele, je
pfivolana Rychla zachranna sluzba.

Rekondi¢ni péci v organizaci zajistuji vySkoleni aktivizacni pracovnici, oSetfovatelskou rehabilitaci
zajistuje ZS.

Uzivatel ma prdvo na vlastniho oSetfujiciho lékafe dle svého vybéru. V tom pfipadé rodi¢ —
opatrovnik/porucnik sdéli tuto skutecnost vedouci zdravotniho Useku, zaroven sdéli jméno lékare
(odbornika) a stanovenou lécbu. Ten, kdo nema zdjem a neda souhlas s vyuZitim |ékara
spolupracujicich s ICSS, zabezpecuje pro svého opatrovance potfebnou l|ékafskou péci a vcasné
dodani I1ékl v dostate¢ném mnoistvi do ICSS Odlochovice k rukdm ZS osobné.

Individualni planovani socialni sluzby

Prvotni informace potiebné k sestaveni plan( jsou ziskany jiz pfi jednani se zajemcem o sluzbu.
V pribéhu jednani jsou specifikovany poZadavky Zadatele a rozsah potfebné podpory a péce.

Po nastupu Zadatele do ICSS jde v individudlnim planovani o systematicky proces, jehoz zakladem je
zjistovani dalSich potreb uZivatele v pribéhu poskytovani socialni sluzby. Hlavnim predpokladem pro
naplnéni individuadlnich potrfeb uZivatele je vzajemné predavani informaci o jeho dovednostech,
specifickych potfebach, zdravotnich i osobnich zménach mezi vSemi pracovniky, ktefi se
na poskytovani sluzby podileji. Na zakladé vyslednych zjisténi je spolecné s uzivatelem napldnovdn
postup a zplsob napliovani téchto potreb, jehoZ vysledkem je Individualni plan (dale jen IP) a plan
péce.

Pro kazdého uZivatele sluzeb ICSS Odlochovice je stanoven jeden clen z tymu pracovnikll — tzv.
,Klicovy pracovnik” (déle jen KP).

> PRA|HA
Odlochovice 1 Telefon: 317 833 201 (286) ICO: 70875324 GIUA Prispévkova organizace
Jankov Email: info@icsso.cz DIC: CZ70875324 PRA|GA ) L

25703 Web: www.icsso.cz ¢.0: 2001520031/6000 PRA|G hlavniho mésta Prahy



INTEGROVANE CENTRUM
7 SOCIALNICH SLUZEB

Viz. Standard €. 5 — Individudlni planovani.

Dokumentace vedena o uzivateli

Vsechny informace o uZivateli jsou divérné a pracovnici jsou povinni zachovat mléenlivost.

Socialni pracovnik vede citlivé osobni Udaje v pisemné i elektronické podobé v socidlni dokumentaci
uZivatele.

Informace o diagndze a zdravotnim stavu uZivatele vedou pracovnici zdravotniho useku.

BéZné informace o rozsahu poskytované péce a jeji realizaci vedou v pisemné i elektronické podobé
pracovnici domacnosti v osobni sloZzce uZivatele.

Osoby opravnéné nakladat s jednotlivymi citlivymi osobnimi Udaji viz. Standard €. 6.

Fakultativni sluzby
V rédmci Zivota v ICSS Odlochovice mize uZivatel vyuZivat dalsi doplrikové (fakultativni) sluzby mezi néz
patii rekondi¢ni a zdravotni cviceni, cvi¢eni v bazénu, perlickova relaxaéni koupel, muzikoterapie,
canisterapie.... Tyto sluZby jsou zpoplatnény dle aktudlniho rozpisu Uhrad fakultativnich sluzeb, stejné
jako moznost vyuZiti dopravy sluzebnim automobilem ICSS, moZnost pfipojeni na wi-fi, pfipojeni
vlastnich elektrospotrebicu k siti atd.

Nakladani s financnimi prostredky uzivateld a prispévkem na péci

Jedna se o finanéni prostredky, které slouZi k osobni spotfebé kazdého uZivatele ICSS Odlochovice.
Jeji vySe je stanovena pro uZivatele sluzby Domova pro osoby se zdravotnim postizenim dle zdkona ¢.
108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli, v minimalni vysi 15 % z ptijm0
uzivatele. Nakladani s finanénimi prostfedky uZivatel( se tidi ,Smérnici k evidenci zlstatku z pfijmu
uzivatell na hotovostnich depozitech v ICSS Odlochovice”.

Uhrada za pédi je stanovena ve vysi pfiznaného prispévku na péci dle zakona ¢. 108/2006 Sb.
Evidence vsech ukon(l podpory a poskytnuté péce je vedena v elektronické podobé.

UloZeni osobnich véci
Véci, které si uZivatel pfinese, zUstavaji jeho majetkem. Vlastni pradlo a oSaceni musi byt z provoznich
dlivodl oznaceno inicidly uzivatele.
Oznaceni je provedeno tak, aby nedoslo ke sniZzeni dlstojnosti uZivatele. Pokud uZivatel zvlada
manipulaci s klicem, ma moZnost si uzamknout pokoj vlastnim klicem, pfipadné mit uzamykatelnou
skfinku v pokoji. Ma-li uZivatel obavu z mozné ztraty klice, mUze si jej uloZit v mistnosti personalu.

Nocni klid, uzamykani a odemykani budov
Objekty Odlochovice ¢.p. 29 a 2 jsou uzamceny automaticky v zimnim obdobi od 21.00 — 5.00 hod.
V letnim obdobi pak 22.00 — 6.00 hod. Ostatni uzamykani budov provadi nocni sluzba od 22.00 hod —
6.00 hod. Po domluvé s nocni sluzbou mohou dle své potreby uzivatelé budovu opustit i v dobé
uzamceni budov. Hlavni vstupni brana do arealu ICSS Odlochovice se neuzamykd, branu uréenou pro
vjezd sluzebnich vozidel uzamyka pracovnik udrzby v 18.00 hod. Nocni klid je stanoven v dobé od
22,00 hod — 6,00 hod. Vyjimky jsou mozné dle domluvy.
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Pobyt uzivateli mimo zafizeni

ICSS Odlochovice je oteviené zafizeni. Dle svych schopnosti a po predchozim ohlaseni pracovnikovi
ve sluzbé mohou uZivatelé opustit domacnost a pohybovat se samostatné mimo zafizeni. U uZivatelQ
jsou individualné vypracovana rizika samostatného pohybu.

Pokud uZivatel nezvlada mozna rizika samostatného pohybu vné zafizeni, jsou mu nabidnuty razné
alternativy pohybu — vné zafizeni s doprovodem, vyjezdy do okolnich obci, samostatny pohyb
v zafizeni.

Zakonni zastupci nebo rodinni pfislusnici mohou jet s uZivatelem na vylet nebo ho vzit na navstévu do
domadciho prostiedi kdykoliv po prfedchozim ozndmeni pracovnikovi domdacnosti nebo vedeni ICSS
Odlochovice, z dlivodu odhlaseni stravy (viz. Smérnice o oznamovani pobytu mimo zafizeni a
odhlaseni stravy v ICSS Odlochovice). Ostatni osoby mohou jet s uZivatelem na pobyt mimo zafizeni
pouze po oznameni vedeni ICSS (feditelka, vedouci sluZeb, socialni pracovnik), s pisemnym souhlasem
opatrovnika a po podpisu o prevzeti do prechodné péce v knize navstév na domacnosti.

Navrat uZivatele je z ddvodu zajisténi stravy nutné dostate¢né predem ohlasit (viz. Smérnice
0 oznamovani pobytu mimo zafizeni a odhlaseni stravy v ICSS Odlochovice).

Navstévy

Vsechny ndavstévy jsou povinny se pfi prfichodu do zafizeni ohlasit prislusnému pracovnikovi
domacnosti nebo vedeni ICSS Odlochovice. Navstévy je mozné pfrijimat na pokoji uZivatele. Pokud je
pokoj vicellzkovy, tak pouze se souhlasem spolubydliciho. Navstéva, pokud nedojde k naruseni
¢innosti a soukromi ostatnich uzivatel, ma také moZnost vyuZit exteriéru zafizeni (viz. Navstévni rad
parku), navstévni mistnosti a vyjimecné spolecny prostor domacnosti. Navstévu je mozné uskutecnit
kterykoliv den, doporucuje se ohlaseni predem kvuli mozné nepfitomnosti uZivatele v zafizeni (vylet,
rekreace apod.).

Navstévy mohou byt omezeny nebo zakazany, a to na podkladé rozhodnuti orgdnu ochrany verejného
zdravi.

Postovni zasilky
S postou si naklada uzivatel sdm anebo ho zastupuje opatrovnik.
Soukromou postu si uZivatel prevezme od postovni dorucovatelky osobné nebo bude pracovnikem
povérenym pfijimanim posty pro ICSS vhozena do poStovni schranky pfislusné domacnosti.
Na pozadani mlze pracovnik uZivateli asistovat pti prevzeti a na jeho pfani i u otevieni obalky (pokud
nejde o prani uzivatele, jedna se o poruseni listovniho tajemstvi). UZivatel mlze pozadat pracovnika
také o precteni ¢i napsani dopisu a pracovnik je povinen této Zadosti vyhovét.
Utedni dopisy do vlastnich rukou postovni dorucovatelka pfeda uZivateli nebo je uloii na posté 10
dn(l a pak je posta vraci. S opatrovnikem je mozZné sjednat, Ze bude upozornén na prichozi postu.

Nouzové a havarijni situace

Pro pfipad ohroZeni Zivota jsou vypracovany poplachové smérnice a evakuacni plany. Prislusné
evakuacni plany jsou vyvéseny na kazdém pracovisti. V pfipadé ohroZeni Zivota jsou uzivatelé povinni
uposlechnout viechny pfikazy vydané odpovédnymi pracovniky. ICSS Odlochovice ma v pisemné
podobé pojmenovany nouzové a havarijni situace, zplQsob feseni, rozdéleni kompetenci a zplsob
dokumentace.

Zaméstnanci i uZivatelé sluZeb jsou seznameni s postupy a kompetencemi pfi feseni havarijnich a
nouzovych situaci.
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Ukonceni pobytu v ICSS Odlochovice
K ukonceni pobytu uzivatele dochazi vypovédi smlouvy o poskytovani sluzeb jednou ze smluvnich
stran nebo Umrtim uzivatele. UZivatel nemusi divod vypovédi uddvat a smlouva mze byt ukoncena
s okamZitou platnosti.
Vypovédni lhita pro vypovéd danou ICSS Odlochovice ¢ini 90 kalendarnich dni a pocina bézet prvnim
dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byla tato vypovéd uZivateli
dorucena.
ICSS Odlochovice mlze smlouvu vypovédét pouze z téchto dlvodu:
a) Jestlize uZivatel hrubym zplsobem, opakované nebo soustavné porusuje pravidla pobytu a ani
za poutziti zvySené individualni péce a podpory neni docileno napravy. UZivatel, jeho zakonny zastupce
nebo opatrovnik je pisemné upozornén na mozZnost odstoupeni od smlouvy ze strany ICSS.
Upozornéni musi obsahovat vycet konkrétnich porusSeni (zaznamy poskytovatele — zapisy
v elektronickém systému evidence poskytovanych sluzeb ,Cygnus”“ o mimoradnych uddlostech,
zdznamy o naruSovani chodu domacnosti a pfehled opatieni zvySené individudlni péce a podpory
uzivateli sluzby, za kterych nebylo docileno napravy).
Za hrubé poruseni pravidel pobytu se povaZuje zejména agresivni chovani a napadeni jiného uZivatele
nebo pracovnika, pfipadné jiné osoby, kradeZze, konzumace alkoholu nebo psychotropnich latek
v takovém rozsahu, Ze to narusuje souZiti s ostatnimi obyvateli a jejich soukromi. Opakované umysiné
ni¢eni majetku ICSS, opakované a hrubé narusovani soukromi a osobni svobody ostatnich uzivateld.

b) Pokud dojde ke zméné zdravotniho stavu uZivatele a poskytovatel nedokaze naddle poskytovat
sluzby, které v dlsledku této zmény uZivatel potrebuje. V pripadé oboustranné dohody, mlze byt
vypovéd smlouvy dle individualni dohody.

Umrti uzivatele
Umrti uzivatele fedi zdravotni sestra, pfipadné pracovnik ve sluzbé dle Metodiky postupu pfi umrti
uzivatele.

Seznameni uZivatele s domacim radem
Uzivatel, jeho zdkonny zastupce nebo opatrovnik jsou obezndmeni s Domacim rddem DOZP pred
podpisem smlouvy. Vypracovany Domaci fad obdrzi uzivatel (opatrovnik, zakonny zastupce) v tisténé
nebo elektronické podobé a svym podpisem stvrzuje seznameni s nim. Domdci rad lze vydat také
v zjednodusené obrazkové formé.

Zavérecna ustanoveni
Domaci fad je zavazny pro vSechny uzivatele ICSS Odlochovice, jejich opatrovniky, zakonné zastupce,
rodinné pfislusniky, ndvstévniky a také zaméstnance zatizeni. Domovni fad je uloZen k nahlédnuti
u feditelky ICSS Odlochovice, vedouci socidlné-zdravotnich sluzeb, socidlni pracovnice a
na internetovych strankach domova (http://icsso.cz/).
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ODLOCHOVICE

Domaci fad nabyva ucinnosti dne 1.2.2018

Revidovano: 18. 12. 2025

Mgr. Jana Petranova
feditelka ICSS Odlochovice

Odlochovice 1 Telefon: 317 833 201 (286) ICQ: 70875324 f,:: :GE Pispévkova organizace
Jankov Ea Email: info@icsso.cz Z"_ DIC: CZ70875324 S iuniho masta Prahy

25703 Web: www.icsso.cz ¢.0: 2001520031/6000 PRA|G



