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Zakladni ¢innosti sluzby DOZP

Ubytovani

UZivatelé socialni sluZzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim Ziji v domacnosti, ktera se sklada
z obyvaciho prostoru s kuchynskym koutem, jedno, dvou nebo tfilGzkovych pokojd, socidlniho
prislusenstvi (koupelna, WC) a zazemi pro pracovniky socialnich sluzeb.

V prlibéhu poskytovani socidlni sluzby ma uZivatel moZnost na vlastni naklady zménit vybaveni pokoje
nabytkem, fotografiemi a dekoracnimi predmeéty dle svého vybéru.
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Poskytnuti stravy

UZivateldm ICSS Odlochovice je zajisténa celodenni strava odpovidajici véku, zdsadam racionalni
vyZivy a potfebdam dietniho stravovani. Rozsah a rozpis Uhrad stravovani je zakotven ve Smlouvé o
poskytovani socialnich sluzeb. UZivatelé maji moznost vybéru obéda ze dvou variant.

Osobni hygiena
Dle schopnosti uZivatele pracovnici zajistuji nebo dohlizeji na jeho celkovou hygienu. Ta je zajistovana
denné nebo dle jeho individualnich potreb castéji.
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Uklid a prani osobniho pradla

Prani, zehleni a uklid osobniho pradla zajistuji pracovnici v socidlnich sluzbach pfimo na domacnosti
ve spolupréci s uzivateli dle jejich individualnich potfeb a schopnosti. Uklid pokoj zajistuji pro
jednotlivé domacnosti pracovnici pfimé péce ve spolupraci s uzivateli.
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Aktivizacni Cinnosti
ICSS zajistuje uzivateldm podminky pro rozvoj osobnich i socidlnich schopnosti a dovednosti, které

pfispivaji k socidlnimu zaélefiovani osob. Utast na jednotlivych aktivitdch je dobrovolnd. UZivatelé
maji dale moZnost se Ucastnit v zavislosti na svych individudlnich schopnostech rlznych

spolecenskych a kulturnich akci ve mésté ¢i okoli.

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
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Vsechny aktivity jsou pro uZivatele zcela dobrovolné, vybirané na zdkladé jejich zajmu a s
pfihlédnutim k individualnim potifebam.

Uplatnovani prav
Klientdm je poskytovdna pomoc pfi uplatiiovani jejich prav a opravnénych zajm(0 a osobnich
zaleZitosti.

Zdravotni a oSetirovatelska péce

Zakladni osetfovatelskou a zdravotni péci uzivatellm socialni sluzby zajistuji registrované zdravotni
sestry. Lékafska péce je zajistovana v ambulancich praktického a odbornych Iékarl verejného
zdravotniho sektoru. Neurolog a psychiatr navstévuji uZivatele pfimo v organizaci.

Uzivatelé nebo opatrovnici si
mohou stézovat ustné, pisemné i anonymné
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UZivatelé maji pravo si stéZovat, a to Ustné i pisemné pfimo u kteréhokoliv pracovnika samostatné,
pfipadné prostrednictvim zastupce. Mohou si také stéZovat anonymné viz. Pravidla pro podavani

stiZznosti.

Fakultativni sluzby
V ramci Zivota v ICSS Odlochovice muZe uZivatel vyuzivat dalsi doplrikové (fakultativni) sluzby, které
jsou zpoplatnény dle rozpisu thrad ICSS Odlochovice.

Ulozeni osobnich a
cennych véci
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Véci, které si uZivatel pfinese, zUstavaji jeho majetkem. Vlastni pradlo a oSaceni musi byt z provoznich
dlvodl oznaceny inicidly uZivatele. Pokud uZivatel zvldada manipulaci s klicem, jsou mu vydany klice
od pokoje a ma moznost vyuZit uzamykatelnou skfinku.

Nocni klid, uzamykani a odemykani budov
Nocni klid je stanoven v dobé od 22:00 hod — 6:00 hod.
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V domacnosti neni dovoleno

/ STOP \

ZAKAZ PITi 52
ALKOHOLU —__/
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Vsechny navstévy jsou povinny se pfi pfichodu do zafizeni ohlasit prislusnému pracovnikovi
domadacnosti nebo vedeni ICSS Odlochovice. Navstévy je moziné pfijimat také na pokoji uZivatele.
Pokud je pokoj vicellZkovy, se souhlasem druhych osob, které pokoj sdili. Navstévam jsou k dispozici 2
navstévni mistnosti.

Ukonceni pobytu v ICSS Odlochovice
K ukonceni pobytu uZivatele dochazi vypovédi smlouvy o poskytovani sluzeb jednou ze smluvnich
stran nebo Umrtim uZivatele.
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ICSS Odlochovice mize smlouvu vypovédét pouze z téchto dlivodi:

Jestlize uZivatel hrubym zplsobem, opakované nebo soustavné porusuje pravidla pobytu a ani za
pouziti zvySené individudlni péce a podpory neni docileno napravy. UZivatel, jeho zakonny zastupce
nebo opatrovnik je pisemné upozornén na moznost odstoupeni od smlouvy ze strany ICSS.
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Seznameni uZivatele s domacim radem
UZivatel, jeho zakonny zdstupce nebo opatrovnik jsou obeznameni s Domacim rddem DOZP pred
podpisem smlouvy. V pribéhu pobytu jsou klienti opakované seznamovani s Domacim radem a
mozZnosti podat stiznost.
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